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Module : Marketing des moyens de transport

Master 2: Atarketing des services

Corrigé type

ort dansla société  (4apts)

| dans le déy \-l\\L\“‘-unx(*|\l gconomique et commercial des pays et, aussy, dans \e

¢rable sur la vie
es et les services SoCiaux

rtance des moyens de transp

1. Expliques I'impo
rdle essentie

oue un
|

g

pact consid de nombreuses personnes en contribuant a la

v 3 rendre plus accessibles les infrastructur

ntre un transport régulier et occasionnel ? Donnez des exemples (apts)
s points d'arrét, ses frequences ou ses horaires, et ses
iaux ou les transports

r & Quelle estla différence €
st régulier sise
ance. Cest le ¢
{ occasionnel, qui s'effectu

s itineraires, se
as de tous les trains, les vols commerc
e 3 Vinitiative du transporteur ou du

cmart de voyageurs €

Un transodnt
fi et publiés a I'av

sants sont tixes
ieeris urbains. A defaut. Cest un transpor
isé en bus.

ollect
dient, comme par exemple un voyage organ

)

r

convoité pour le transport de marchandises ? (3pts)

3 Quel est le moyen de transport le plus
de marchandises : on estime qu’environ 80

-
de le plus important pour le transport

ransport mantime est le mo
gées est acheminé par la mer.

ial de marchandises echan

e

e

r—

g volume mond

-

o
L2
0.

s Définissez les notions suivantes: (9pts)

placement utilisant plusieurs modes de transport pour arriver d'un point a un autre (pz

Transport multimodal: de
axample s avion+ train + bus

Téléphérique -estune installation dans laquelle les passagers sont transportés dans des véhicules suspendus

olusieurs cables
surbooking : Vente de plus de places qu'il n'y 3 dans l'avion

Duty Free zone hors taxes ou on peut acheter des marchandises qui sont exemptes de taxes (La plupartdute
s'agit de marchandises qui sont normalement fortement taxées lors de leur importation comme les arti

luxe - montres, parfums, etc.).

Wait marketing :le fait d'exploiter le temps d'attente des personnes pour véhiculer un message marketing
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